
パソコンのトラブルは
遠くのメーカーより、近くのアクソン。　電話：026-244-3037

株式会社クリエイト ﾊﾟｿｺﾝｼｮｯﾌﾟ アクソン　住所：長野市東和田７８４－３　　  

営業時間：午前１０時～午後７時　定休日：日曜日　ホームページ http://www.axson.co.jp

悩まないで、ひとまず電話。　ご相談ください。　お待ちしております。
どんな症状でお困りですか？

★ 当店でお買上頂きました商品の作業料金は ２０%Off となります。
★ 修理品をお持込いただいた場合の料金です。

作  業  内  容 作業料金

診断料：パソコンの状態を調べる料金です(※メーカー修理の場合、メーカー規定の見積料金)
１０分以内での不具合診断・修理を行った場合、無料となります
各種ドライブ交換･増設･接続設定(外付機器を含む)･ハードディスク領域設定･初期化(デスクPC) \2,160

各種ドライブ交換･増設･接続設定(外付機器を含む)･ハードディスク領域設定･初期化(ノートPC) \3,240

メモリの交換･増設(モバイルノート等別途料金がかかる場合があります) \2,160

各種ボードの交換･増設及びドライバのインストール※特殊な製品は別途料金となります \2,160

スキャナ･デジカメ･プリンタの接続設定(取付･ソフトインストール･動作確認をします) \4,320
キーボード交換(キーボード代別 通常 4,000円程度)
※メーカーにより、メーカー修理対応となります(メーカー見積料金)

有線用ネットワークボード(カード)のドライバとプロトコルのインストール \4,320

無線用ネットワークボード(カード)のドライバとプロトコルのインストール \5,400

ISDN･ADSL･光ルータの標準設定(ID･パスワードを設定し､インターネットができるようにします) \6,480

無線対応ルータの標準設定(無線子機からの通信とインターネットができるようにします) \8,640

プリントサーバの設定(１台のプリンタを複数のパソコンで共有する装置) \5,400

電話回線用モデム･TAの設定(ルータ機能なしの場合) \6,480

パソコンのネットワーク設定（インターネット・メール・共有プリンタの印刷ができない場合） \6,480～
Skypスカイプ・メッセンジャーの設定（Webカメラ設定：+3,240円・特定の相手との設定：+5,400円） \6,480

起動しない・動作が異常なパソコンの Windows再セットアップ \8,640
リカバリ・バックアップCDによる標準再セットアップ（パソコンを購入時の状態にします）
再セットアップは、現在の状態を保持できる場合もあります。 別料金で事前にデータのバックアップもできます

リカバリまたはバックアップCDがない場合は購入して頂くか、Windowsのみインストールとなります。

Windowsアップデート（Windowsを最新の状態にして安全性と不具合を修正します） \4,320
再セットアップ後の不足しているドライバインストール（ドライバCDがない場合、1,080円加算）
オプション装置を増設している場合に必要となる作業です。

本体付属のアプリケーションCDまたは別途購入のソフトのインストール（1枚につき） \2,160
ウイルスの駆除ツールによる駆除作業（手作業による駆除が必要な場合、9,720円） \5,400
スパイウェアの駆除ツールによる駆除作業（手作業による駆除が必要な場合、10,800円） \6,480

データバックアップ（保存されているフォルダ名・ファイル名が明確な場合、メディア １枚目まで） \4,320
1枚に入りきらない場合、追加 1枚あたり（メディア代別：通常 108円／1枚） \1,080
メールデータ・アドレス帳・お気に入りのデータの移行またはバックアップ \4,320
データバックアップ・データ移行作業でハードディスクを取り外す場合、別途 2,160円加算されます \2,160
ハードディスクの買換え時、内容を丸ごとコピーする場合（交換作業料・取外し料を含む）
状態：元HDDに不良がないこと。 領域の大きさを変更する場合、5,400円加算されます。

★ お客様ご指定の場所へ出張修理する場合と、修理品を引き取って修理する場合の料金です。
出張修理：出張料金と作業料金の合計になります。作業料金は30分ごとに 4,320円です。
引取修理：修理品をお引取りして修理完了後お届けします。料金は引取料金と持込作業料金の合計です。
  出張料金 引取料金 　　対象地区（おおよその目安ですので、詳しくはお問合せ下さい。）

　　４，３２０円　　６，４８０円三才、若槻、西長野、安茂里、若里、大豆島、屋島、柳原、赤沼、豊野
　　５，４００円　　８，６４０円須坂市、中野市、若穂、松代、篠ノ井、七二会
　　７，５６０円　１０，８００円飯綱、戸隠、鬼無里、飯綱町、山ノ内町、千曲市
　１０，８００円　１５，１２０円長野市大岡、中条村、信州新町、小川村、飯山市、木島平村

株式会社クリエイト ﾊﾟｿｺﾝｼｮｯﾌﾟ アクソン
住所：長野市東和田７８４－３
営業時間：午前１０時～午後７時 定休日：日曜日　
ホームページ：http://www.axson.co.jp
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